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АДРЕСНОЕ ИНФОРМИРОВАНИЕ

Адресное информирование – надежный способ предоставления  информации, обеспечиваю-
щее гарантированную доставку сообщения конкретному лицу. Современная автоматизирован-
ная система оповещения должностных лиц должна:
- предоставлять исчерпывающую информацию;
- предоставлять детальную информацию относительно действий в сложившейся ситуации;
- предоставлять  разную  по  содержанию  информацию,  в зависимости от целевой аудитории 
  или ее места нахождения;
- выполнять информирование, как на государственном языке, так 
  и  на  языке  (языках),  которые   используются   на   конкретной 
  территории.
Благодаря гибкой архитектуре автоматизированная система 
оповещения  должностных  лиц  может  быть  использована  
как  в небольших  системах,  например  для  сбора  сотруд-
ников  компании либо  личного  состава  на  совещание,
оповещения о сложившейся ситуации с предоставлением 
инструкций по действиям, так и в масштабных проектах 
оповещения населения о чрезвычайных ситуациях.

Для оповещения используются как проводные 
телефонные линии связи, так и беспроводные 
GSM  каналы. При этом информация 
предоставляется в голосовом и/или текстовом 
виде (SMS сообщения).



ЗАДАЧИ РЕШАЕМЫЕ АВТОМАТИЗИРОВАННОЙ СИСТЕМОЙ
ОПОВЕЩЕНИЯ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ

Благодаря  своей гибкости, автоматизированная систе-
ма оповещения должностных лиц способна решать 
широкий спектр задач, а именно:
1. Экстренный  сбор  персонала (аварийных бригад)  в 
    случае   чрезвычайной   ситуации   или   аварии  на 
    производстве.
2. Информирование  персонала предприятия о различ-
    ных событиях, мероприятиях и т.п.;

    , Службы Безопасности Украины, Государственной Службы
    по  Чрезвычайным  Ситуациям,    предприятий    с    опасными 
    производствами и т.п.;

Дел

4. Аварийное    оповещение    населения   в  случае   техногенных 
    катастроф или стихийного бедствия;

5. Уведомление о задолженности за предоставленные услуги;

6. Предупреждение  об отключении электроэнергии, водоснабже-
    ния, тепла (коммунальные службы города);

7. Информирование клиентов кредитных учреждений, операторов
    связи, коммунальных служб и других учреждений, связанных с 
    необходимостью  обзвона  по  телефону  большого  количества 
    абонентов.

3.
    Министерства Обороны, Министерства Внутренних

 Оповещение    личного      состава     подразделений 



ВОЗМОЖНОСТИ АВТОМАТИЗИРОВАННОЙ СИСТЕМЫ
ОПОВЕЩЕНИЯ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ

- работа на аналоговых телефонных линиях УАТС и ГТС;
- работа с беспроводными телефонными сетями GSM;
- передача голосовых сообщений;
- рассылка текстовых сообщений (SMS);

- работа  по заранее установленным сценариям оповещения с 
  гибким   инструментом  настройки  сценариев,  возможных 
  схем и групп оповещения;
- возможность   избирательного   выбора   респондентов   для 
  оповещения;
- возможность  передачи  как  заранее  подготовленных  фраз, 
  так и оперативных речевых сообщений;
- работа с записью в собственном звуковом редакторе;

- интеллектуальный  выбор  канала   связи   с   респондентом 
  (система, основываясь на опыте предыдущего оповещения,
  выбирает канал связи с большим коэффициентом успешного
  оповещения в индивидуально для каждого респондента);

ЛИНИИ И СПОСОБЫ ОПОВЕЩЕНИЯ

УПРАВЛЕНИЕ ПРОЦЕССОМ ОПОВЕЩЕНИЯ

- возможность в любой   момент времени прекратить процесс 
  оповещения;
- установка приоритета оповещения для респондентов;



ВОЗМОЖНОСТИ АВТОМАТИЗИРОВАННОЙ СИСТЕМЫ
ОПОВЕЩЕНИЯ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ

ОБРАТНАЯ СВЯЗЬ СИСТЕМЫ С ОПЕРАТОРОМ

- подтверждение  дозвона или  доставки сообщения, с отобра-
  жением информации на пульте оператора системы;

- наличие документирования и распечатки протоколов работы
  системы;
- наличие индикации работоспособности системы;

ЗАЩИТА СИСТЕМЫ

- возможность администрирования системы;

- разграничение  прав  доступа  к  управлению  комплексом  с 
  помощью администратора пользователей.

УДОБСТВО РАБОТЫ

- создание   списков    и   групп   абонентов    через    редактор 
  Microsoft Excel;
- удобный интерфейс работы с системой;
- встроенная в программу помощь;

ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

- автоматическая  удаленная  диагностика работоспособности 
  системы.

- подтверждение прослушивания или прочтения сообщения, с
  отображением информации на пульте оператора системы;



СОСТАВ АВТОМАТИЗИРОВАННОЙ СИСТЕМЫ
ОПОВЕЩЕНИЯ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ

ИБП ПУЛЬТ
УПРАВЛЕНИЯ

ПМУ

COM

COM

Тл GSM

220 В

3 (ПМУ-03) / 2 (ПМУ-02) / 1 (ПМУ-01)

3 (ПМУ-03) / 2 (ПМУ-02) / 1 (ПМУ-01)

6 (ПМУ-03)
4 (ПМУ-02)
2 (ПМУ-01)

12 (ПМУ-03)
 8  (ПМУ-02)
 4  (ПМУ-01)

ИБП   - источник бесперебойного питания
ПМУ  - устройство модемное
Тл       - канал проводной телефонной связи
GSM  - канал беспроводной телефонной связи  

В состав автоматизированной системы оповещения должностных лиц входят: источник бес-
перебойного питания, обеспечивающий автономную работу в течении 24 часов; пульт управ-
ления на базе IBM совместимого компьютера с программным обеспечением “АРМ Опове-
щение” и акустической системой; модемное устройство в трех вариантах исполнения, 
имеющих в своем составе интерфейсы подключения как к проводным телефонным линиям, 
так и беспроводные каналы связи (GSM).
В зависимости от исполнения модемного устройства, доступны: для ПМУ-01 -  4  проводных
канала связи и 2 беспроводных канала; для ПМУ-02 - 8 проводных канала связи и 4 беспро-
водных канала; для ПМУ-03 - 12 проводных канала связи и 6 беспроводных канала.



ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ АВТОМАТИЗИРОВАННОЙ 
СИСТЕМЫ ОПОВЕЩЕНИЯ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ

Напряжение питания, В 220

Поддерживаемый формат звукового файла WAV

Скорость голосового оповещения

для ПМУ-01  -  12 человек в минуту

для ПМУ-02  -  24 человека в минуту

для ПМУ-03  -  36 человек в минуту

Скорость текстового оповещения (SMS)

для ПМУ-01  -  16 человек в минуту

для ПМУ-02  -  32 человека в минуту

для ПМУ-03  -  48 человек в минуту



НПП ОЗОН С
г. Днепропетровск

пр. Кирова, 46 оф. 428
тел/факс (056) 790-05-79

e-mail: office@ozons.com.ua
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